
別添様式２‐２

業務実績調書
会社名（　　　　　　　　　　）
１　受託実績
（１）ＢＰＯセンタ業務
　　①
	案　件　名
	

	契約相手先
	

	概要 
（業務内容、規模等）
	

	契 約 金 額
	

	契 約 期 間
	年　　月から　　　　年　　月まで


　　②
	案　件　名
	

	契約相手先
	

	概要 
（業務内容、規模等）
	

	契 約 金 額
	

	契 約 期 間
	年　　月から　　　　年　　月まで



（２）コールセンタ業務
　　①
	案　件　名
	

	契約相手先
	

	概要 
（業務内容、規模等）
	

	契 約 金 額
	

	契 約 期 間
	年　　月から　　　　年　　月まで


　　②
	案　件　名
	

	契約相手先
	

	概要 
（業務内容、規模等）
	

	契 約 金 額
	

	契 約 期 間
	年　　月から　　　　年　　月まで




（３）ＡＩ－ＯＣＲ等を活用した行政事務の業務効率化を目的とする業務
　　①
	案　件　名
	

	契約相手先
	

	概要 
（業務内容、規模等）
	

	契 約 金 額
	

	契 約 期 間
	年　　月から　　　　年　　月まで


　　②
	案　件　名
	

	契約相手先
	

	概要 
（業務内容、規模等）
	

	契 約 金 額
	

	契 約 期 間
	年　　月から　　　　年　　月まで



２　実施計画※次ページ以降、任意の様式による。

３　実施能力
４　安全性・信頼性
５　その他（費用）

【記載を行う際の留意事項】
　①　記載は各業務２案件以内とする。
　②　ＡＩ－ＯＣＲ等を活用した行政事務の業務効率化を目的とする業務の受託実績を有する場合は、必ず記載を行うこと。
　③　民間と官公庁の受託実績を有する場合、官公庁の実績を優先すること。
　④　記載は受託規模の大きい案件を優先すること。
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