
必要とする資格

その他の要件

入札日時 (木)

入札場所 　

入札方法 　

(火)

　仕様書等配布時から、 (木) の正午までメールで受け付けます。

　回答は (月) の午後５時までに入札参加者全員にメールで送付します。

契約期間 令和４年12月20日から令和５年３月31日まで

契約の概要

１　履行期間
　　令和4年12月20日から令和５年３月31日までの範囲内で行う。ただし、日曜日及び
  土曜日、国民の祝日に関する法律に規定する休日、12月29日から翌年の１月３日までの
  間は業務を行わない。履行時間は９時から17時15分までとする。
２　業務内容
　(1)ＲＰＡツールの提供
　仕様書の要件を満たすライセンス（実行１ライセンス、開発１ライセンス）を納品する。
　(2)シナリオ作成業務
　仕様書の要件を満たすＲＰＡシナリオの作成を行う。
　なお、作成するシナリオ数は、実行結果確認用シナリオを含めて、全４シナリオとする。
　(3)シナリオ保守業務
　作成されたＲＰＡシナリオについて、円滑に稼働できるよう、委託者からの問い合わせ対応、
　稼働監視、障害発生時の原因調査・修正等の保守対応を行う。
　(4)管理業務
　上記の業務が円滑に行われるよう、業務実施体制、業務内容及び業務スケジュール詳細等を
　示した実施計画を策定する。
　(5)業務実施報告
　本件業務完了時に、業務完了報告書及び操作マニュアル、及びそのデータが記録された
　電子記録媒体の提出を行う。
　(6)委託者職員向け研修及び本番立会い
　委託者職員が基本的なロボット運用を行えるよう研修を行うとともに、作成したシナリオを
　本番業務時に適用する場合は、委託者事業所にて必ず業務立会いを行う。

履行場所
神奈川県横浜市神奈川区栄町８番地１　ヨコハマポートサイドビル９階
神奈川県後期高齢者医療広域連合事務局

入札案件概要書（物品・印刷製本・委託・賃貸借等）

件　　名
令和４年度神奈川県後期高齢者医療広域連合後期高齢者
医療給付に係るＲＰＡ導入・保守業務委託

契約番号 22126

入札書提出による公開方式

参
加
条
件

指定業種

「310コンピュータ業務」に登録されている業者

本件告示現在において、上記指定の営業種目が令和３・４年度神奈川県後期高齢者医療広域連
合一般競争入札有資格者名簿に登載されていることが必要条件となります。

特になし

（１）入札参加資格確認申込書提出時に次の事項を含む誓約書(別添様式)を提出すること。
・過去３年以内に官公庁（外郭団体も含む。）に対して、ＲＰＡ導入業務の受託実績があること。
・本調達にて導入するＲＰＡ製品の自社内導入及びシナリオ作成の実績を有するとともに、当該製品のロ
ボット導入実績が過去３年以内に自社内外を含めて100体以上有すること。
（２）予め入札参加申込前（令和４年11月24日～令和４年11月29日(土・日は除く)）に委託者事業所に来
所し、受託者が提供する予定のＲＰＡツールが「神奈川県後期高齢者医療広域連合電算処理システム」上
で動作可能であり、本仕様書の委託業務を満たすＲＰＡツールであることを確認すること。来所日時につ
いては別途、045-440-6705に架電し、調整すること。

また、プライバシーマーク認証（JIS Q 15001）及び情報セキュリティマネジメントシステム（JIS Q
27001:2014（ISO/IEC27001：2013）の認定証のコピーを入札参加資格確認申込書と合わせて提出するこ
と。　  ※なお、令和３・４年度入札参加資格登録申請時に提出済みの場合は不要とする。

入
札
方
法

令和4年12月15日 午前10時00分

横浜市神奈川区栄町8-1　ﾖｺﾊﾏﾎﾟｰﾄｻｲﾄﾞﾋﾞﾙ11F

落札予定者が
提出する書類

開札後、落札予定者は、入札翌日正午までに次の書類を提出してください。

○入札価格の積算に関する資料（内訳書）

入札参加申込期限 令和4年11月29日

仕様書等配布方法
　事前申込みにより、メールで送付された参加資格確認申込書及び誓約書と引換えにお渡しし
ます。なお、仕様書については、告示から参加申込み期限まで、広域連合窓口で閲覧ができま
す。

入札に関する
質疑提出期限等

12月8日

12月12日

午後5時00分


