
項番 区分 評価項目 評価事項 評点 係数（人） 配点 比率 備考

導入目的への理解 本業務の趣旨や広域連合の要求する仕様を十分に理解し、仕様に沿った具体
的な提案がされているか。 5 7 35

システムの構成 本業務の要件に適合しており、かつ広域連合の規模に応じた効率的かつ実現
可能なシステム構成となっているか。 5 7 35

システムの安定性 複数のサービスが混在する環境において、システム全体の安定性を確保するた
めの具体的な方法が提案されているか。 5 7 35

システムの操作性 情報システムに関する専門知識を有しない職員でも容易に操作できるよう、操
作性に十分な配慮や工夫がなされているか。 5 7 35

要件確認表

48

性能・機能性 現行製品と比較して、同等又は同等以上の性能・機能を有する製品の提案がさ
れているか。 5 7 35

要件確認表

21

性能・機能性 広域連合の要求する仕様に対して、同等又は同等以上の性能・機能を有する
製品の提案がされているか。 5 7 35

4 ネットワーク要件に
関すること

要件確認表

21 1.5%

本項目については、「要
件確認表」に係る配点の
み。

5 その他要件に関す
ること

要件確認表

18 1.3%

本項目については、「要
件確認表」に係る配点の
み。

6 LGWAN接続要件
に関すること

要件確認表

6 0.4%

本項目については、「要
件確認表」に係る配点の
み。

7 KSC接続要件に関
すること

要件確認表

6 0.4%

本項目については、「要
件確認表」に係る配点の
み。

要件確認表

9

プロジェクト管理体制 本業務を確実に遂行するための十分なプロジェクト管理体制が具体的に示され
ているか。 5 7 35

全体スケジュール 実現可能なスケジュールが提案されているか。

5 7 35

9 広域連合情報シス
テム構築環境に関
すること

要件確認表

6 0.4%

本項目については、「要
件確認表」に係る配点の
み。

要件確認表

3

システム構成 性能・規模ともに適切なハードウェア構成が提案されているか。また、事業者に
て選定するソフトウェアが適切な数量提案されているか。 5 7 35

要件確認表

18

冗長構成等 サーバーが冗長化構成となっている等、障害発生時でも業務が停止しない構
成が提案されているか。 5 7 35

要件確認表

39

ネットワーク設計 広域連合情報システムを安全かつ安定的に利用できるネットワーク設計が提案
されているか。 5 7 35

スケジュール サーバー機器及びネットワーク機器の切り替えスケジュールは練られているか。
また、リスク管理を考慮した提案がされているか。 5 7 35

要件確認表

15

拡張性 広域連合の人事異動に伴う人員増等による拡張性を考慮した提案がされてい
るか。 5 7 35

神奈川県後期高齢者医療広域連合情報システム構築・運用関連業務委託等　評価表

評価表の評価項目が「要件確認表」となっているもの以外の項目については、次の基準に基づき採点する。
（１）仕様の要求水準を超える提案：５点
（２）仕様の要求水準を満たしている：３点
（３）仕様の要求水準を満たしていない：０点

なお、各項目の評価点は選定委員会の委員７人の評価点を合計するものとし、満点は35点とする。

評価表の項番30については、次の基準に基づき採点する。
（１）非常に良い提案：10点
（２）良い提案：７点
（３）普通：５点
（４）劣る：０点

なお、上記の基準を踏まえたうえで、必要に応じて、０点から10点の範囲内で他の点数を付けてもよいものとする。
また、各項目の評価点は選定委員会の委員７人の評価点を合計するものとし、満点は70点とする。
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要件確認表

15

拠点切替作業 ネットワーク機器及び端末、プリンタの既存業者の撤去、受注業者の取り付け含
めた切り替え計画が提案されているか。 5 7 35

要件確認表

3

スケジュール データ移行を確実に遂行するための、具体的かつ実現可能な計画が提案され
ているか。 5 7 35

要件確認表

9

スケジュール 試験結果が不適合の場合を想定し、スケジュールに遅延がないような計画が提
案されているか。 5 7 35

17 可用性に関するこ
と

可用性 開庁時間の稼働率100％を目指したシステム構築が提案されているか。

5 7 35 2.5%

18 性能・拡張性に関
すること

性能・拡張性 適切なスペックの機器類が選定されているか。また、必要に応じてリソースを拡
張できるように設計されているか。 5 7 35 2.5%

移行実施体制 既存機器の保守事業者との責任分界点が明確に示されており、円滑なシステム
更改を実現するための体制整備の提案がされているか。 5 7 35

リスク管理 リスク管理を考慮した提案がされているか。

5 7 35

セキュリティ設計 標準セキュリティシステムにおいて、特定個人情報を扱うにあたり、十分なセキュ
リティ設計が提案されているか。また、アクセス記録を７年間保管・参照できる仕
組みとなっているか。

5 7 35

認証・利用制限の仕組
み

広域連合が認めた職員のみが利用できるよう、認証機能や利用制限が可能な
システムが提案されているか。 5 7 35

要件確認表

3

窓口設置 事業者と広域連合との役割分担が明確に示されており、利用者の利便性を考
慮し、広域連合の運用負担が過重とならないよう配慮された提案がされている
か。

5 7 35

要件確認表

12

監視項目 システムの安定運用を確保するため、適切な監視項目及びその実施方法が提
案されているか。 5 7 35

要件確認表

9

障害の切り分け 復旧に向けた最適な方法が提案されているか。

5 7 35

要件確認表

9

復旧手順・体制 障害発生時（セキュリティインシデント含め）に運用停止時間を最小限に抑える
ための復旧手順及び体制が具体的に提案されているか。 5 7 35

25 ハードウェア保守
管理に関すること

要件確認表

9 0.6%

本項目については、「要
件確認表」に係る配点の
み。

要件確認表

51

運用支援 多拠点にわたるシステムを安定的に運用するために必要な支援内容が提案さ
れているか。 5 7 35

27 データバックアップ
に関すること

要件確認表

9 0.6%

本項目については、「要
件確認表」に係る配点の
み。

28 実績報告に関する
こと

要件確認表

6 0.4%

本項目については、「要
件確認表」に係る配点の
み。

29 全体保守の提案に
関すること

保守メニュー 保守メニュー（保守内容）について具体的な提案がされているか。

5 7 35 2.5%

そ
の
他

30 提案に関すること 提案事項 要求仕様以外で、広域連合にとって有益な提案はあるか。

10 7 70 5.0%
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